13. Contacto e
suporte

- **Chat ao vivo:** o widget de chat esta disponivel em todo o site (canto inferior). - **Formulario de contacto:**
abra a pagina **Contacto** (‘/Contact’), preencha nome, email e mensagem. A sua mensagem abre uma
conversa com a equipa de suporte.
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Falar connosco

e Chat ao vivo: o widget de chat esta disponivel em todo o site (canto inferior).
e Formulario de contacto: abra a pagina Contacto (/ Cont act ), preencha nome, email e mensagem.
A sua mensagem abre uma conversa com a equipa de suporte.

ik ? 13-contacto. png — Péagina de contacto e o widget de chat. Contacto



Paginas legais

No rodapé do site encontra os Termos, a Privacidade e a seccdo de RGPD (direitos do titular dos dados).



Dicas finais

e Comece pelos capitulos 1 e 2 para ter a loja a funcionar; depois publique a pagina publica (capitulo
4) para receber reservas online.

e Configure as mensagens (capitulo 6) para reduzir faltas com lembretes automaticos.

e Use as estatisticas (capitulo 9) para perceber os dias/horas de maior procura.



